
➲新竹縣辦事處  愛心轉介單 

【愛心轉介單】 

業務項目 所屬權責機關 機關地址 諮詢服務專線 

□一般健保服務 

□申辦健保 IC 卡 

□申辦重大傷病卡 

 

□健保署北區業務組     

□中央健康保險署竹北

聯絡辦公室 

 地址：桃園縣中壢市中山東路三段 525 號  

 電話：03-4339111  

 傳真：03-4381800  

 免付費費電話：0800030598  

 新竹縣竹北聯絡辦公室服務時間：週一～週五 

8:00-17:00（中午無休） 

□職災勞工個案主 

動服務計畫(FAP)  

1.轉介勞資爭議免費法律服務 

2.轉介重返職場重建 

3.轉介醫療服務職能復健 

4.協助請領給付與津貼 

5.協助職災勞工心理支持及社會適應 

6.居家關懷陪伴服務 

7.協助申請社區之相關服務(急難救助、托育補助等) 

□新竹縣政府勞工處 竹北市光明六路 10 號 B棟 4 樓 (03)5518101 轉 3013 

□馬上關懷急難救助(急

難事由以最近三個月

內發生者為限) 

1.因家人死亡或失蹤或罹患重傷病或失業致生活陷困境者。 

2.因其他原因致無法工作者。 

3.因其他變故且無法獲得任何救助或保險給付致生活陷於困境者。 

□新竹縣政府社會處 竹北市光明六路 10 號 1999 

縣政府(03)5518101轉

3177 

□居住所在地鄉鎮市公

所社會課 

 

□外籍勞工諮詢 □勞動部勞動力發展署  1955 (24 小時諮詢保

護專線) 

□身心障礙手冊申請 

□低收入戶申請 

□戶籍所在地鄉鎮市公

所社會課 

●竹北市公所:竹北市中正西路 50 號 (03)5515919 

●竹東鎮公所:竹東鎮東林路 88 號  (03)5966177 

●關西鎮公所：關西鎮西安里正義路 51 號(03)5873180 

●新埔鎮公所：新埔鎮中正路 776 號 (03)5881-311 

●新豐鄉公所：新豐鄉重興村新市路 93 號(03)5591116 

●湖口鄉公所：湖口鄉中央街 1號(03) 5993911-7 

●尖石鄉公所：尖石鄉嘉樂村 2鄰 36 號 (03)5841001 

●寶山鄉公所：寶山鄉雙溪村四鄰雙園路二段 325 號(03)5200090 

●峨眉鄉公所：峨眉鄉峨眉村 8鄰 8號 03-5800116 

●五峰鄉公所：五峰鄉大隘村六鄰九十五號(03)5851001 

●橫山鄉公所：橫山鄉新興村十鄰新興街 110 號(03)5932001 

●北埔鄉公所：北埔鄉中山路 20 號 (03)5802204 

●芎林鄉公所：芎林鄉文林村文昌街 51 號(03)5921135：

03-5932001 

□勞資爭議 □新竹縣政府勞工處 竹北市光明六路 10 號 (03)5518101 轉 3052 
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