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伍、如何申請勞保、就保、災保爭議審議 

勞保爭議審議制度，係勞保條例特別設立的一種行政救濟制度，以保障被保

險人權益。當投保單位、被保險人、受益人、支出殯葬費之人或全民健康保險特

約醫院或診所(以下併稱申請人)對勞保局所為保險事項（含勞保、就保與災保）

之核定認為有損害其保險權益時，即可經由勞保局向勞動部申請審議，惟應如何

提出申請，茲將相關事項略述於後，俾予投保單位勞保經辦人或勞工朋友們參考： 

1. 申請審議事項須先經勞保局核定：有關保險事項須先經勞保局核定，而申請

人認為該核定損害其權益時，始得提出。申請人未向勞保局申請或未經勞保

局核定者，不得逕向勞保局或勞動部申請審議。 
2. 申請人須適格且因勞保局之核定損害其保險權益：申請審議之申請人須為投

保單位、被保險人、受益人、支出殯葬費之人或全民健康保險特約醫院或診

所，且因勞保局就勞工保險爭議事項審議辦法第 2 條所列各款事項之核定，

致其保險權益受有具體損害者，始得申請審議。 
3. 須於規定的期限內為之：申請人對勞保局之核定若有不服，得於接到核定通

知文件之翌日起 60 日內填具「勞工保險、就業保險、勞工職業災害保險爭

議事項審議申請書」，並檢附有關證件，經由勞保局向勞動部申請審議，逾

期不予受理；以郵遞方式申請者，以原寄郵局郵戳為憑。申請人因不可歸責

於己之事由致遲誤期間者，應自其事由消滅之翌日起 30 日內，以書面敘明

遲誤原因同時申請審議。 
4. 爭議審議之範圍包括下列各項： 

(1) 被保險人、受益人資格及投保事項。 
(2) 被保險人投保薪資或年資事項。 
(3) 保險費、滯納金或令投保單位限期繳納事項。 
(4) 保險給付事項。 
(5) 職業傷病事項。 
(6) 失能等級事項。 
(7) 職業傷病醫療費用事項。 
(8) 其他有關保險權益事項。 

5. 須填具「勞工保險、就業保險、勞工職業災害保險爭議事項審議申請書」（以

下簡稱申請書，如附表）： 
(1) 索取申請書：申請書可向勞動部或勞保局各地辦事處索取。亦可自勞動

部全球資訊網（https://www.mol.gov.tw；路徑「便民服務＞勞工行政救

濟案件資訊整合平台＞保險爭議審議業務專區」），或勞保局全球資訊網

（https://www.bli.gov.tw；路徑「便民服務＞申請書表索取＞保險爭議事

項審議申請書＞勞工保險、就業保險、勞工職業災害保險爭議事項審議

申請書」）下載。 
(2) 須詳閱申請書背面刊載「填表須知」。 
(3) 依申請書格式逐欄填寫。若有證據須檢附各項證件，並請申請人或代理

https://www.mol.gov.tw/
https://www.bli.gov.tw/
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人簽名或蓋章。 
6. 將申請書以「掛號」逕寄（送）勞保局（地址：100232 臺北市中正區羅斯福

路 1 段 4 號）。 
7. 審議程序：勞保局於收到申請書後應先行審查原核定是否合法妥當，其認申

請審議為有理由者得重新核定，並應通知申請人及副知勞動部，如不依申請

人之請求撤銷或變更原核定者，勞保局應儘速提出意見書連同必要案卷送勞

動部，並將意見書副知申請人。勞動部收到意見書後交由其所屬勞動法務司

簽辦初擬意見，提請爭議審議會審議，審議之決定，應自收到申請書之翌日

起 3 個月內為之；必要時得延長 1 次，但不得逾 2 個月。審議後應將審議結

果作成審定書，分別送達申請人及勞保局，勞保局應於收到審定書後 15 日

內執行。 
8. 提起訴願：申請人對於勞動部審定事項如有不服，得於審定書送達之次日起

30 日內經由勞保局提起訴願。  
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