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當心詐騙
話術

注意異常
徵候

留意病患
抱怨

提醒刑事
責任

• 注意病患的行為，例如：

原本行動自如，但一進診

間時，就開始拄拐杖、坐

輪椅或行動不便。

• 部分病患其實具有失能的事實，但因為

不懂申辦流程，且認為需多次就診，曠

日費時，另因身體行動不便，要來回醫

院、舟車勞頓，很麻煩，黃牛會告知，

只要黃牛陪病患去就診一次即可，之後

將健保卡交給他，他可以幫忙看醫生、

拿藥，並開立失能診斷證明書，因此，

對於病患有異常陪診者甚或未親自到診

等情，請多加注意。

• 與黃牛合作詐保，不僅面臨刑

事追訴，還需要繳還已領取的

失能給付(全額)，且遭司法調查

後，如為獲得緩起訴或緩刑，

還需要另外繳付費用，病患多

為經濟弱勢，詐保行為，實得

不償失。

勞保代辦業者或違法黃牛經常於各大醫院走動，伺機與病患攀談，告知可
以協助申請相關給付(多為失能給付)，惟需手續費(抽傭)2至3成不等，黃
牛大概會利用下列幾種說詞，誘騙病患與之合作，建議醫護人員、志工發
現或聽聞有下列對話或異常情形時，可適時提醒病患及其家屬注意。

• 黃牛常會以與醫師甚或醫院高層

熟識為由，表示只要透過他們，

必定能取得診斷證明書及勞保給

付，而且只要病患配合，即可請

醫師做出更高等級的失能認定，

以獲得更高的的勞保失能給付，

誘使病患配合詐保(如此，對院方、

醫師的聲譽也會造成傷害)。


