
 

勞動部勞工保險局 114年度「自行管制個案計畫」評核結果 

序次 計畫名稱 評核意見 等第 

1 落實推動勞工保

險、勞工職業災害

保險及各項受任

業務，優化服務品

質及效能                      

一、本計畫所涉各工作項目包括「積極經營勞保

局全球資訊網及社群網站」、「各地辦事處辦

理單一窗口服務、業務說明活動及跨機關合

作案件」、「加強輔導投保單位納保及覈實申

報投保薪資」、「寄發勞、就、災保保險費繳

款單」、「辦理勞、就、災保保險費收繳作業」、

「補助職業工會、漁會辦理勞、災保之加、

退保及保險費催、收繳作業」、「核發勞保生

育、老年給付及就保各項給付」、「核發勞、

災保傷病、失能、死亡、醫療各項給付及津

貼補助」、「辦理勞工退休金之收繳、查核、

核發及個人專戶管理」及「辦理積欠工資墊

償基金提繳及墊償業務」，均依計畫進度執

行，如期完成計畫，並依限完成各項表報提

報作業，114 年度各季年累計支用比均達

90%以上，執行成效良好。 

二、本計畫係辦理勞工保險、就業保險、勞工職

業災害保險、勞工退休金收支業務，以及積

欠工資墊償基金提繳及墊償業務，提供適當

之給付及退休金保障，以維護勞工及其家屬

經濟生活，促進社會安全。114 年度積極推

動便民服務及跨機關合作，運用多元管道宣

導各項業務，並主動輔導及查核投保單位依

規納保及覈實申報投保薪資，強化辦理勞、

就、災保之保險費收繳及催欠作業。持續優

化本局 e化服務系統，簡化申辦與審查流程，

提升審核效率，以確實維護勞工權益及確保

財務穩健。 
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