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電子收據申請作業 

一、路徑: 線上申辦\保險費/勞工退休金電子收據作業 

輸入保險證號(數字 8 碼)及英文檢查碼後，按確認。 

 

 

二、進入【基本資料檢核區】，輸入基本資料及驗證碼後，按檢核。 
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三、檢核通過後，續填網頁下方【約定轉帳代繳資料檢核區】，勾選欲申請之項目，點選『轉帳代繳 

    銀行』之金融機構選單，選擇約定代繳之金融機構，及填入約定代繳之『轉帳帳號末 5 碼』，按 

    檢核。 

 

※未辦理約定轉帳之項目將無法勾選 
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四、檢核成功者，於此頁面【申請信箱】之欄位，輸入電子郵件信箱後，按申請。 

 

 
 

五、申請後，系統顯示【勞保電子收據服務申請確認函】/【勞退電子收據服務申請確認函】已寄 

    發，須至申請之電子郵件信箱收件並依函中說明，至電子收據啟用作業啟用。 

 

 

 ※若同時申請勞保與勞退電子收據者，將會分別寄發『勞動部勞工保險局勞工保險費電子收據服 

   務申請確認函』與『勞動部勞工保險局勞工退休金電子收據服務申請確認函』，請分別依函中專 

   屬之啟用碼啟用。 
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六、《勞動部勞工保險局勞工保險費電子收據服務申請確認函》/《勞動部勞工保 

險局勞工退休金電子收據服務申請確認函》範例 
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電子收據啟用作業 

一、 輸入保險證號 8 碼及英文檢查碼 1 碼後，按確認。 

 

 

二、填入勞保/勞退電子收據專屬之啟用碼後，按確認啟用。 

 
 

 

三、啟用碼檢核通過，系統顯示申請成功。 
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四、啟用成功後，本局將寄發『勞動部勞工保險局勞工保險費電子收據服務申辦成功通知函』/『勞 

    動部勞工保險局勞工退休金電子收據服務申辦成功通知函』至申請之電子郵件信箱。自次月 

    起，將寄送電子收據，不再郵寄紙本收據。 
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五、啟用碼補發作業 

  1.如未收到啟用碼，可於啟用作業中，按補發勞保電子收據啟用碼/補發勞退電子收據啟用碼申請 

   補發。 

 
 

2.補發成功後畫面如下，請至電子郵件信箱收取確認函。 
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電子收據修改作業 

一、 輸入保險證號 8 碼及英文檢查碼後，按確認。 

※可於本作業中註銷電子收據或變更電子郵件信箱 

 

 

二、 於【基本資料檢核區】輸入基本資料及驗證碼後，按檢核。 
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三、 檢核通過後，續填網頁下方【約定轉帳代繳資料檢核區】，勾選欲申請之項目，點選『轉帳代 

繳銀行』之金融機構選單，選擇約定代繳之金融機構，及填入約定代繳之『轉帳帳號末 5

碼』，按檢核。 

 

 

 

四、檢核成功後，進入修改作業。 

  1.註銷電子收據，勾選該項目後按申請。 

 

 

 

 



11 
 

  2.註銷申請成功之畫面 

 

 

  3.變更電子收據郵件信箱，請勾選變更勞保電子收據郵件信箱/變更勞退電子收據郵件信箱，輸入 

   欲變更之電子郵件信箱，按申請。 
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  4.變更成功後，系統將寄發【勞動部勞工保險局勞工保險費電子收據服務申請確認函/勞動部勞工 

   保險局勞工退休金電子收據服務申請確認函】，請至新申請之電子郵件信箱收取，並至電子收據

啟用作業，依確認函中啟用碼啟用電子收據。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 


